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PERFIL DEL TURISTA

ARGENTINA
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USD 992,2

fue el gasto promedio de

un fturista internacional Europa es la siguiente regién con mayor ndmero de turistas argenfinos.
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m Viajeros internacionales

En 2021, el principal destino de los turistas argentinos fue Estados Unidos, que
represento el 31,4% de todos los viajes al exterior.

argentino en 2021. Espaiia (15,5%) e Italia (14,7%).

Otros destinos importantes son Brasil ( 13,5%) y México (7,2%).

Se espera que a 2025 alcance un valor

de USD 1.114.

L2 Los furistas argentinos muestran inferés en mercados diversos.

Motivos de viaje del viajero argentino
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Entre los turistas potenciales en Argentina, los
Centennials o Gen Z, muestran el mayor
aumento en su deseo de viajar después de un afo
de la pandemia de coronavirus (COVID-19). En
contraste, los de la Generacién X, registraron la
mayor caida en el deseo de viajar.

Duracion del viaje del turista internacional argentino
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De acuerdo con una encuesta de Statista,
el turista argentino prefiere el turismo - - - -

ecolégico y de aventura (40%). El

turismo de playa es lo segunda 10,2% 10,4% 10,4% 10,2% 10,2% 10,2%
opcién, sefalada por poco mds de la
cuarta parte de los encuestados en el
pais sudamericano.
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de viajeros pertenecen a la generaciéon X

(o) (entre 31 y 40 aios) lo que marca
(o] considerablemente sus gustos y

necesidades a la hora de viajar.

TURISTA
ARGENTINO
EN COLOMBIA

Llegada de visitantes residentes en Argentina a Colombia

(2017-2021)
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Fuente: TEC ProColombia — Migracidn Colombia

Ciudades mas visitadas por los turistas argentinos
(2020 - 2021)
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Bogotd, Cartagena y San
Andrés son las ciudades que més 1547 5.696
reciben visitantes residentes de ' 2198 2692 9341
Argentina. De estos el 62,4% de I : ' 1.007 1.583
los viajeros residentes en [ ] [ ] ||
Argentino lo hacen por Bogotd, D.C. Cartagena San Andrés Medellin (o-1]]

" “ & "
vacaciones, recreo y ocio S0 T
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Llegada de viajeros residentes en Argentina a Colombia por

motivo de eventos, negocios y otros motivos profesionales
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Gasto del turista argentino en Colombia 2021
Por categoria (Mill USD))
0,/6

0,41

GASTO DEL TURISTA
ARGENTINO
EN COLOMBIA

0,17 0,06
L '_ W
Hoteles Aerolineas  Agencias de visjes  Clinicos ~ Alquiler de autos

Nota aclaratoria: gastos realizados con tarjetas segin reportado por Credibanco en su plataforma AnalitiCo.

PRINCIPALES CIUDADES

Gasto promedio por tarjeta USD Gasto promedio por transacciéon
(gasto promedio por tarjeta) 2021 USD 2021
Medellin
167 4]
San Andrés
Cartagena
Cali Medellin es la ciudad con mayor gasto
Bogotd — por parte dg los argentinos, con un alto
gasto promedio por tarjeta.

Fuente: AnaliitCo — Credibanco

Entre mayo y diciembre de 2022, se ve un importante
incremento en las reservas de viajeros de Argentina hacia
Colombia, con un total de 16.228 frente a 5.129 en el

CONECTIVIDAD mismo periodo del afio anterior

AEREA Y En cuanto a las reservas, Los principales puntos de entrada

RESERVAS — al pais son Bogotda, Cartagena y Medellin. Tienen en
promedio una estancia de 9 @ 13 noches. Los principales
dia de viaje son los viernes y miércoles. El principal
motivo de viaje es ocio y entretenimiento.

Fuente: ForwardKeys, cdlculos ProColombia

DESTINO
% TOTAL Bogotd (ortagena San Andrés Medellin
24 969 (90,2%) | 1.642 (5,9%) 347 (1,3%) 268 (1%)
Cali Barranquilla Pereira Bucaramanga

238 (0,9%) 191 (0,7%) 14 (0,1%) 8 (0,03%)

51
I:?_i.>© Placer Visita de amigos y familiares + Expats Negocios
00 IREAKKEIN 19.593(708%) | 5.745 (20,8%) 1.359 (4,9%)
CANAL DE RESERVAS
- e Retal Online Corporativo Otras
27.682 RYRITYIRIANS NLITVIETA 4,414 (159%) | 519(1,9%) 941 (3,4%)
%%, ESTADIA

] i TOTAL Del Tro de enero al 31 de diciembre de 2021
n 27.682 1 03 noches 4 a5 noches 6 a8 noches 9 a 13 noches 14 021 noches Mds de 21 noches Fuente: ForwardKevs. cdlculos ProCalombia
2.425 (8,8%) 777 (2,8%) 3.058 (11%) 5.710(20,6%) | 6.366 (23%) 9.346 (33,8%) ’ K

Grupos

985 (3,6%)

11° pais con mayor conectividad con Colombia, con

©> 17 frecvencias directas semanales
Que conectan a Bogotd con Buenos Aires

4.140 sillas disponibles semanales
Ofrecidas por Avianca y Aerolineas Argentinas.

=

Fuente: OAG, cdlculos ProColombia



TENDENCIAS Y

RECOMENDACIONES
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Para el turista argentino el
viaje es un derecho. Escoge sus
destinos guiado por las tendencias,
recomendaciones y el voz a
voz. Obtiene informacién de algunos
influencers viajeros, blogs de viajes y
canales de YouTube especializados.
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El miedo al contagio de COVID-19 fue el principal
factor que influyé en la planificacién de viajes entre los
turistas argentinos en 2021. la caida del poder
adquisitivo fue el segundo problema que afecta la
planificacién de viajes. El tercer factor fue el modelo
pre viaje del Gobierno de Argentina que incentivé el
turismo interno.

las agencias de viajes en linea (OTA) fueron el
canal mds popular para buscar opciones de viaje en
Argentina en 2020, 2021 y lo que va del presente afio.

La mayoria de los viajes postpandemia realizados por
argentinos serdn por vacaciones. Si bien disfrutan
mucho del destino sol y playa, el Eje Cafetero se ha
posicionado como un destino de su inferés.

EL VIAJERO ARGENTINO

ESTA FAMILIARIZADO CON

COLOMBIA. sy preferencia es el turismo de sol y playa, naturaleza, gastronomia y la
oferta cultural del pais. En este sentido las regiones turisticas més demandadas por los

argentinos  son

Orientales.

Gran Caribe Colombiano, Andes Occidentales y Andes

Debido a la demora en la apertura de la
recepcién de turismo internacional de
Argentina (noviembre 2021) y el programa
pre viaje del gobierno argentino, los
argentinos ven en los viajes domésticos una
oportunidad. Sin embargo, a la hora de
viajar fuera del pais buscaran
destinos de bajo costo y cercanos.

Serd importante monitorear la didspora de
colombianos en Argentina, compuesta de
alrededor de 60,000 personas, pues son
estos los que Reactivaran con mayor
rapidez los viajes internacionales
para visitar amigos y/o familiares.




